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Programma inleiding 

Iedereen moet kunnen meedoen in de maatschappij. Daarom helpen we onze 
inwoners die daar zorg en ondersteuning bij nodig hebben. We geven als gemeente 
binnen het sociaal domein uitvoering aan de Wet Maatschappelijke Ondersteuning 
(Wmo), de Jeugdwet en de Participatiewet. 
 
In het sociaal domein ligt er echter een grote uitdaging voor ons. Er ligt druk op 
het sociaal domein door vergrijzing, een afname van het aantal vrijwilligers en een 
dreigend 
tekort aan personeel. Dit komt onder andere door ontwikkelingen waar de 
gemeente geen of nauwelijks invloed op heeft, waaronder de demografische en 
economische 
ontwikkelingen. 
 
De kans is hierdoor groot dat er in de komende jaren meer beroep gedaan wordt 
op onder meer de Wmo en de Participatiewet. Daarnaast moeten we kijken wat de 
langetermijngevolgen zijn van onder meer de energiecrisis en de oorlog in Oekraïne. Ook 
op de wet- en regelgeving vanuit het Rijk kunnen we weinig tot geen invloed 
uitoefenen. Deze regelgeving is van grote invloed op de keuzes die we kunnen maken 
en onze financiële situatie. Bijvoorbeeld waar het gaat om de landelijke ontwikkelingen 
rond de Hervormingsagenda Jeugd. 
 
Veel van bovenstaande ontwikkelingen zijn een gegeven. Als gemeente spelen we 
daar zo goed mogelijk op in. In onderstaande is beschreven hoe we met de trends 
en ontwikkelingen omgaan. 

Eigen regie 
We willen dat onze inwoners zoveel mogelijk regie hebben over hun eigen leven. Dat ze 
zolang mogelijk zelfstandig kunnen wonen en eigen keuzes kunnen maken. De gemeente 
faciliteert hierbij - zowel binnen als buiten het Sociaal Domein. Dit doen we onder meer 
door: 
 
- Inwoners vroegtijdig te helpen zodat (zware) professionele zorg kan worden voorkomen 
of uitgesteld. 
- Te investeren in preventieve voorzieningen. 
- Het aanbieden van taallessen aan laaggeletterden. 
- Sport en beweging te stimuleren. 
- Ervoor te zorgen dat inwoners elkaar kunnen ontmoeten in 
bijvoorbeeld maatschappelijke voorzieningen. 
 
Naar verwachting zijn begin 2024 de uitkomsten van de Armoedemonitor 
beschikbaar. Mede op basis hiervan kijken we of en zo ja, hoe we ons armoebeleid 
moeten bijstellen. Daarnaast proberen we inwoners met een laag inkomen tegemoet te 
komen door energiearmoede tegen te gaan. 
 
Sturen op resultaat 
Om tot goed beleid te komen, hebben we de afgelopen jaren inzicht gecreëerd in de 
belangrijkste ontwikkelingen in het sociaal domein. Dat deden we door het ontwikkelen 
van een jaarlijkse rapportage Sociaal Domein. Het is namelijk essentieel om te begrijpen 
wat er gebeurt en om de goede maatregelen te nemen. Dit maakt sturen op 
resultaat mogelijk. In aanvulling op de jaarlijkse rapportage gaan we aan de slag met 
een nieuw cliënt ervaringsonderzoek en voegen we preventieve indicatoren op het gebied 
van onderwijs, sport en cultuur toe. 
 
Goede toegang tot de Wmo en jeugdhulp 
We vinden het belangrijk dat de inwoners die dat nodig hebben de juiste zorg 
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krijgen. Onze Toegang draait nu een aantal jaar. De Toegang zorgt voor de uitvoering 
van de 
Wmo en de Jeugdwet - en vanaf juni 2023 ook van het leerlingenvervoer. 
De klanttevredenheid is hoog maar er is altijd ruimte voor verbetering. 
 
Daarom starten we een pilot waarin we intensiever gaan samenwerken met Berseba 
(een samenwerkingsverband van 3 basisscholen in onze gemeente) om vragen in de 
jeugdhulp eerder en beter te kunnen oppakken. Ook kijken we samen met Welzijn 
Veere, Maatschappelijk Werk Walcheren en Orionis hoe we hulpvragen beter gezamenlijk 
kunnen oppakken. Tot slot ontwikkelen we collectieve jeugdvoorzieningen (vooral op het 
snijvlak van jeugd en onderwijs), samen met Middelburg en Vlissingen. 
 
Anticiperen op toekomstige ontwikkelingen 
In het sociaal domein komen met regelmaat nieuwe grote en complexe 
vraagstukken naar voren. Van de toenemende druk op de jeugdhulp tot de 
decentralisatie van 
beschermd wonen. Mede daarom werken we vaak samen met andere 
Zeeuwse gemeenten. Ook hechten we bijvoorbeeld veel waarde aan de Walcherse 
samenwerking 
binnen Orionis. 
 
Onze inwoners staan centraal bij de samenwerking tussen de verschillende 
organisaties en gemeenten. Ook de uitvoering is altijd gericht op de inwoner, waarbij een 
afweging tussen het individuele en gemeenschappelijke belang wordt gemaakt. 

 

Wat hebben we bereikt? 

D.6.01 Veerse inwoners doen zoveel mogelijk zelf en hebben zoveel mogelijk 
regie over hun eigen leven. 

Omschrijving 

Met deze doelstelling bedoelen we dat iedereen kan en mag deelnemen op zijn 
eigen manier. De gemeente Veere stimuleert, faciliteert en subsidieert organisaties in 
het preventieve veld om deze doelstelling te verwezenlijken. Daarbij is 
samenwerking tussen organisaties onderling een speerpunt. Dit in het belang van 
inwoners. 
Daarnaast hebben inwoners oog voor elkaar en helpen ze elkaar. Dat hoort bij 
een participerende samenleving en waarderen we van onze inwoners. Vrijwilligers en 
mantelzorgers zijn een belangrijke aanvulling op de professionele zorg. Zij zorgen ervoor 
dat onze inwoners later, geen of in mindere mate professionele zorg nodig 
hebben. Via Welzijn Veere en Stichting Manteling ondersteunen we vrijwilligers 
en mantelzorgers. We nemen daarnaast deel aan de GR Orionis Walcheren. Orionis 
ondersteunt inwoners die een afstand tot de arbeidsmarkt hebben, bij het participeren in 
de samenleving. 
 
Financiële zelfredzaamheid is van zeer groot belang om regie te houden over je 
leven. Met de huidige inflatie is, onder andere, energiearmoede een groot risico voor 
veel mensen. Dit willen we zo veel mogelijk voorkomen door mensen te helpen met tips 
en verduurzamingsmaatregelen, zodat het energieverbruik minder wordt. Mensen die 
in financiële problemen raken door de energieprijzen hebben daarbij prioriteit. 

 

Stand van zaken 
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Uit de rapportage sociaal domein bleek dat in 2023 onze inwoners in grote mate 
regie hadden over hun eigen leven. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Wat hebben we hiervoor gedaan? 

6.049 We maken beleids- en uitvoeringsplannen voor de belangrijkste maatschappelijke 
vraagstukken op het gebied van preventie. 
Omschrijving 

In 2023 brachten we, samen met partijen in de samenleving, onze uitdagingen op 
het gebied van preventie voor de komende jaren in beeld. Dit is verwoord in visie 
preventie voor de gemeente Veere, waarin we vanuit positieve gezondheid gaan kijken 
wat we kunnen verbeteren. Dit vormt de basis om aan structurele oplossingen te gaan 
werken. De maatschappelijke vraagstukken zijn: 
 
1. Financiële zelfredzaamheid 
2. Mentale Gezondheid 
3. Fysieke Gezondheid 
4. Laaggeletterdheid 
5. Zelfontwikkeling (onderwijs en cultuur) 
6. Eenzaamheid 
 
In 2024 stellen we onze doelen op de verschillende maatschappelijke 
uitdagingen concreet vast in een beleidsplan. Vervolgens verstrekken we de opdracht aan 
onze partners om uitvoeringsplannen op te stellen die deze doelen moeten 
gaan verwezenlijken. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 

Het preventiebeleid is in 2024 voorbereid, maar besluitvorming vindt in begin 
2025 plaats. Ook besluitvorming over het benodigde budget voor uitvoering vindt plaats 
bij de behandeling van het financieel perspectief in 2025. 

 

Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 
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6.050 We helpen mensen met een laag inkomen het energieverbruik te verlagen, met 
kleine duurzame ingrepen en tips. 
Omschrijving 

Vanuit het rijk is budget beschikbaar gesteld aan de gemeenten om energiearmoede aan 
te pakken. Daarnaast heeft de gemeenteraad ook geld beschikbaar gesteld om mensen 
tot 130% van de bijstandsnorm te helpen in het terugbrengen van het energieverbruik 
door bij te dragen aan de aanschaf van duurzaam witgoed. Het is hierdoor mogelijk om 
duurzame ingrepen toe te passen voor deze huishoudens. Daarmee willen we het 
energieverbruik zo veel mogelijk verlagen. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 

In 2024 konden huishoudens tot 130% van de bijstandsnorm gebruik maken van 
een voucher voor duurzaam witgoed. Dit waren exact dezelfde huishoudens die voor 
het jaar 2023 energietoeslag hadden aangevraagd en gekregen. In december besloten 
we om huishoudens tot eind januari 2025 nog de voucher te kunnen opvragen. 
Daarna hebben huishoudens nog uiterlijk 90 dagen de tijd om deze te besteden. 

 

Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 

 

Wat hebben we bereikt? 

D.6.02 We werken binnen hetsociaal domein data gedreven en sturen op basis 
daarvan bij. 

Omschrijving 

We zien de laatste jaren de kosten in het sociaal domein fors stijgen. 
Daarom ontwikkelden we een sturingsmodel voor het sociaal domein. Met dit model 
analyseren 
we de kosten, klantaantallen, aantallen in het preventieve veld en de klanttevredenheid. 
Op deze manier brengen we de ontwikkelingen op een aantal indicatoren in kaart. Deze 
ontwikkelingen zetten we af tegen een aantal algemene en voorspellende indicatoren, 
zoals de bevolkingsontwikkeling. 
 
Vervolgens verklaren we de ontwikkelingen en sturen we gericht op effectief 
beleid, klanttevredenheid/kwaliteit en kosten. Dit alles doen we in samenwerking met 
onze externe partners als zorgaanbieders, leveranciers en adviesraden. De 
rapportage Sociaal Domein, waarin we dit analyseren, wordt jaarlijks aan de raad 
verstuurd. De toegang Wmo en Jeugd levert daarbij een voortgangsrapportage op. 
 
We leggen de focus op doorontwikkeling en willen de verbinding leggen met 
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sport, onderwijs en cultuur. Hierbij gaat het specifiek om het preventieve karakter van 
deze onderwerpen. Sport, onderwijs en cultuur kunnen namelijk op vele manieren en 
hulp- of ondersteuningsvraag voorkomen. Deze onderwerpen nemen we ook mee in 
de Preventievisie. 

 

Stand van zaken 

In 2024 leverden we een rapportage sociaal domein op over 2023. Op basis 
daarvan trokken we lessen. We verbeterden bijvoorbeeld het Cliënt ervaringsonderzoek. 
Verder versterkten we de samenwerking met onder andere Welzijn Veere, Vizita 
en Manteling. Sinds augustus 2024 kunnen deze partijen en de toegang vanuit één 
locatie in Serooskerke samenwerken. Dit is mede voortgekomen door initiatieven van 
de partijen zelf, maar ook omdat we in onze rapportage sociaal domein al jaren zien 
dat samenwerking op preventie zeer belangrijk is. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Wat hebben we hiervoor gedaan? 

6.047 We voeren het nieuwe klanttevredenheidsonderzoek periodiek uit. 
Omschrijving 

Klanttevredenheid en zorgevaluaties zijn belangrijke maatstaven voor het meten van de 
effectiviteit van het beleid. Voor de Wmo en jeugdzorg breiden we het landelijk verplichte 
onderzoek uit om een betrouwbare indicator te ontwikkelen. Op basis van de uitkomsten 
van dit onderzoek, sturen het college en de raad op het beleid. In 2024 starten we met 
dit nieuwe onderzoek, nu de onderzoeksmethode van 2023 niet voldoende resultaten 
heeft opgeleverd. 
Orionis is in 2022 gestart met haar klanttevredenheidsonderzoek. Ook in 2024 
worden klanttevredenheidsonderzoeken afgenomen. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 

In 2024 is het cliënt ervaringsonderzoek (vanaf hier CEO) voor de Jeugdwet en 
Wmo aanpast. Het hele jaar is volgens de nieuwe werkwijze het onderzoek uitgevoerd 
en gemonitord. Daar waar nodig werden werkwijzen aangescherpt. De analyse van 
deze uitkomsten zullen in 2025 bekend worden. 
Orionis heeft in 2024 geen klanttevredenheidsonderzoek gedaan maar 
voorbereidingen getroffen voor een andere wijze van klanttevredenheidsonderzoek. Een 
onderzoek waarbij Orionis hoopt op meer respons en daarmee meer (valide) feedback. 
Het is een pilot om te bekijken of deze manier van meten ook daadwerkelijk past bij 
onze klantgroep en de doelstellingen van het onderzoek. Orionis start medio mei 2025 
met meten en hoopt voor de zomer de resultaten te kunnen delen (Oranje indicator). 
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Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 

 

6.053 We voegen de onderwerpen sport, cultuur en onderwijs toe aan de rapportage 
Sociaal Domein. 
Omschrijving 

We vergelijken de werkelijke klantaantallen en kosten jeugdzorg en Wmo met de raming. 
Het verschil analyseren en verklaren we. Op deze manier kunnen we gericht bijsturen. 
We verzamelen ook gegevens van preventieve activiteiten. Deze betrekken we bij de 
analyse, met als centrale vragen: 
 
1. Leidt meer inzet op preventie tot een daling van het beroep op zorg? 
2. Welke preventieve maatregelen zijn effectief? 
3. Hoe kunnen preventieve activiteiten en zorg elkaar versterken? 
 
We schatten vervolgens het toekomstige beroep op zorg in. 
 
In 2024 vullen we de rapportage aan met onderwijs, vanwege de sterke connectie tussen 
onderwijs en jeugdzorg. Denk daarbij aan het onderwijsachterstandenbeleid (OAB), 
waarbij voor- en vroegschoolse educatie (VVE) zeer belangrijk is. Door de inzichten van 
onderwijs en jeugdhulp aan elkaar te linken, verwachten we ook de gezamenlijke 
opgaven en kansen beter in beeld te krijgen. Ook voor sport en cultuur stellen we 
waardevolle indicatoren op. Het gaat daarbij altijd om indicatoren die inzicht geven in 
preventie. 
 
Orionis wordt niet meegenomen in deze rapportages. Dit omdat de raad apart 
wordt geïnformeerd over de ontwikkelingen rond Orionis. Wel wordt beleidsmatig 
zoveel mogelijk verbinding gezocht tussen Orionis en de andere aspecten van het 
Sociaal domein. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 

Op het gebied van onderwijs zijn een aantal indicatoren toegevoegd. Op het gebied van 
sport en cultuur is deze aanvulling nog niet gedaan. 

 

Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 
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Wat hebben we bereikt? 

D.6.03 Toegang en beleid sturen op effectiviteit en kwaliteit van ondersteuning 
in de Wmo en Jeugdzorg. 

Omschrijving 

Een hoge kwaliteit en effectiviteit van ondersteuning vinden we belangrijk. 
Onder kwaliteit verstaan we dat klanten de zorg krijgen die aansluit op hun behoeftes. 
Onder effectiviteit verstaan we dat klanten de juiste hoeveelheid ondersteuning krijgen: 
niet te weinig, niet te veel. Ook hebben we het snel door als bepaalde ondersteuning 
niet bereikt wat we voor ogen hebben. Het is de rol van de toegang om op beide 
aspecten te sturen. 

 

Stand van zaken 

Als onderdeel van de werkwijze van de toegang wordt regelmatig de zorg 
geëvalueerd met de klant en de zorgorganisatie. Hierbij wordt gekeken of de zorg 
passend is en effect heeft. Signalen over kwaliteit en inzet worden gedeeld met beleid die 
vervolgens kan schakelen met inkoop. Deze werkwijze is volledig geïmplementeerd en 
heeft een bewezen effect. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Wat hebben we hiervoor gedaan? 

6.041 We werken nauw samen met zorgaanbieders en partners in het voorliggende 
(preventieve) veld om hulp of zorg zo laagdrempelig mogelijk te maken. 
Omschrijving 

We streven naar laagdrempelige zorg voor onze inwoners, hierbij werken we samen met 
partners zoals Welzijn Veere en Zeeuwse Zorgschakels. En houden we ook rekening met 
bepaalde doelgroepen, zoals dementerenden. Ook willen we dat ze gebruik van 
preventieve voorzieningen zo veel als mogelijk benutten. En met een verbeterde 
samenwerking vinden klanten hun weg naar passende (voorliggende) ondersteuning. De 
(informele) afspraken die we maken leggen we vast en passen we bij evaluatie aan. We 
richten ons op integratie van werkwijzen in plaats van samenwerking. Inwoners moeten 
niets merken van een overdracht van de ene naar de andere organisatie. 
In 2024 werken we aan twee concrete punten: 
 
1. Met meerdere scholen starten we in het schooljaar 2023-2024 een pilot 
voor intensievere samenwerking. Dit met als doel om problematiek bij kinderen eerder 
in beeld te hebben en samen met de school beter hulp te kunnen bieden. De ervaring 
die we hiermee opdoen gebruiken we om ook met andere scholen te kijken naar 
een intensievere samenwerking vanaf medio 2025. 
2. We zoeken partijen (in het voorliggende veld) actief op voor samenwerking met 
de toegang. Een voorbeeld hiervan is het contact met de huisartsen over de inzet 
van praktijkondersteuners jeugd (POH-J). 
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Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 

In 2024 hebben we de banden met (een groot deel van) de partners uit het armoedeveld 
aangehaald: zo hebben de betrokken ambtenaren met al de subsidiepartners uit het 
armoedeveld gesprekken gevoerd. Hierbij ging het naast de subsidiebijdrage vooral ook 
over hoe we elkaar kunnen helpen en versterken. 

Daarnaast maakt Veere deel uit van de Werkgroep ’Ondersteunende partijen 
Walcherse armoede' en wordt deelgenomen aan verschillende netwerkoverleggen. Verder 
zetten we in op het opzetten van verschillende samenwerkingsverbanden waar de 
gemeente ook deel van uitmaakt. 
 
In schooljaar 2023-2024 heeft volgens planning een pilot gedraaid met als 
doel intensievere samenwerking met het onderwijs. Op één school heeft een 
cursus gedraaid die zich centreerde rondom opvoeding. Vanuit de lokale Toegang waren 
we betrokken om eerder problemen te signaleren en samen met de school 
ondersteuning te kunnen bieden. We hebben met diverse scholen contact met de interne 
begeleiders opgebouwd. Op één school sluiten we, op afroep, aan bij het zorgoverleg. 

 

Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 

 

6.051 Middels goede contractering van o.a. vervoer, woningaanpassingen en andere 
diensten voor de Wmo zorgen we dat onze inwoners goed worden ondersteund als zij een 
beroep doen op de Wmo. 
Omschrijving 

We gaan komend jaar aan de slag met de uitwerking van 3 verschillende contracten:  
1. We sluiten aan bij het inkoopproces SWVO voor de Wmo diensten, huishoudelijke 
hulp, begeleiding, dagbesteding en tijdelijk verblijf en geven mede vorm aan de inhoud 
van dit contract.  
2. We gaan door met het inkooptraject voor woningaanpassingen, zodat burgers sneller 
en vakkundig geholpen kunnen worden. Dit doen we samen met Middelburg en 
Vlissingen.  
3. We starten een nieuwe aanbesteding vervoer, o.a. voor leerlingenvervoer en 
doelgroepenvervoer. Dit doen we samen met Middelburg en Vlissingen. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 
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1. De contracten via SWVO zijn afgesloten voor de Wmo diensten. Vanuit Veere, toegang 
en beleid is input gegeven om te komen tot kwalitatief goede contracten. 
2. Samen met Middelburg en Vlissingen hebben we een inkoopstrategie voorbereid 
en vastgesteld aan welke eisen het contract en de inhoud moeten voldoen om passend 
te zijn voor inwoners en toegang op Walcheren. In 2025 zal deze worden aanbesteed. 
3. De nieuwe aanbesteding voor leerlingenvervoer en doelgroepenvervoer is afgerond. Er 
is gestart met de implementatiefase, zodat in september 2025 het nieuwe contract kan 
ingaan. 

 

Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 

 

Wat hebben we bereikt? 

D.6.04 We anticiperen in Zeeuws verband op grote toekomstige ontwikkelingen 
in het Sociaal Domein. 

Omschrijving 

We werken samen met andere Zeeuwse en Walcherse gemeenten om zorg 
en ondersteuning beter te organiseren. Voorbeelden van organisaties waar we deel 
vanuit 
maken of mee samenwerken zijn Orionis, Inkooporganisatie Jeugdhulp Zeeland en 
het CZW-bureau. In deze samenwerkingen zijn de Veerse inwoners altijd het 
uitgangspunt. We zorgen voor oplossingen die uitvoerbaar zijn voor onze Toegang en 
betrokken organisaties. 
 
Ook zijn we in januari 2022 aangesloten bij de Zeeuwse Zorg Coalitie. Het doel daarvan 
is, om in samenwerking met zorgaanbieders, de zorg in Zeeland toegankelijk te houden. 
In 2024 geven we uitvoering aan de regiovisie in het kader van het Integraal 
zorgakkoord en het daaraan gekoppelde plan preventieve gezondheid. 

 

Stand van zaken 

Vanuit het sociaal domein werken we samen met 13 gemeenten in de 
Zeeuwse samenwerking sociaal domein (ZSSD). Deze samenwerking heeft 
4 hoofdstromen: 
Jeugd, gezondheid, Maatschappelijke ondersteuning (BW/MO/VO) en 
sociale veiligheid (zorg en veiligheid). In alle 4 de afstemming overleggen 
zijn beleid en soms ook 
toegang betrokken. 
 
In 2024 hebben de ontwikkelingen rondom het Integraal Zorg Akkoord 
(vanaf nu: IZA) op de voet gevolgd. Ook is in 2024 het uitvoeringsplan 
IZA "van A naar Verder" 
opgeleverd inclusief richtinggevende begroting. In 2024 zijn de eerste 
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stappen gezet om de doelstellingen van het IZA te realiseren. Zo zijn in 
december 2024 de eerste 
valinterventies van start gegaan in Westkapelle en Koudekerke. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Wat hebben we hiervoor gedaan? 

6.027 We nemen deel aan de Gemeenschappelijke Regeling Orionis Walcheren. 
Omschrijving 

Orionis Walcheren is een gemeenschappelijke regeling van de gemeenten 
Middelburg, Veere en Vlissingen. Ze is verantwoordelijk voor de uitvoering van de 
Participatiewet, schuldhulpverlening en het minimabeleid op Walcheren. Dat houdt onder 
andere in dat zij mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt naar (zo regulier mogelijk) 
werk begeleidt en helpt bij hun ontwikkeling. Ook neemt Orionis de uitvoering van 
diverse ad hoc-maatregelen ter hand. 
 
In 2024 herzien we de Gemeenschappelijke Regeling Orionis. Dat doen we op basis 
van nieuwe wet- en regelgeving, de hernieuwde afspraken van de Vereniging van 
Zeeuwse Gemeenten en de evaluatie die voortvloeit uit de GR zelf. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 

Op 1 januari 2025 is de nieuwe Gemeenschappelijke Regeling Orionis Walcheren 
in werking getreden. Mogelijk wordt de stemverhouding van het Algemeen Bestuur 
nog aangepast in 2025. Dit is overigens geen wettelijke verplichting. 
 
Ook zijn er onder meer afspraken tussen onze Toegang en Orionis gemaakt om 
de samenwerking verder te verbeteren. Orionis kan aansluiten op de locatie 
in Serooskerke waar vanuit meerdere partijen vanuit het sociaal domein samenwerken. 

 

Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 

 

6.033 Wij bereiden ons voor op de decentralisatie van Beschermd Wonen. 
Omschrijving 
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Deze maatregel gaat over de verplaatsing van taken naar de gemeente. We bereiden ons 
in Zeeuws verband hierop voor. Door de taken op het gebied van Beschermd Wonen te 
decentraliseren wordt het aanbod Beschermd Wonen verbeterd en kunnen we meer 
passende voorzieningen voor cliënten organiseren. De decentralisatie gaat naar 
verwachting definitief per 2025 in. Begin 2022 is de Regiovisie Beschermd 
Wonen vastgesteld, waarin een aantal stappen zijn beschreven ter voorbereiding hierop. 
Deze stappen voeren we tot die tijd uit. De lokale toegang dient al als eerste 
aanspreekpunt voor cliënten. Zo doen we ervaring op door al in de geest van de nieuwe 
situatie te werken. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 

De gemeenten zijn voorbereid en werken middels de samenwerkingsafspraken met 
een decentrale toegang. Het wetsvoorstel is nogmaals uitgesteld. De verwachting is nu 
een invoering per 2026. We blijven voorbereid. 

 

Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 

 

6.052 We geven uitvoering aan de Ontwikkelagenda Jeugd, behorende bij de Zeeuwse 
Regiovisie Jeugd. 
Omschrijving 

De Zeeuwse Regiovisie Jeugd wordt in het najaar van 2023 vastgesteld. Hierin staan de 
ambities op het gebied van jeugdhulp en jeugdzorg beschreven die we in Zeeland de 
komende jaren willen waarmaken. De Regiovisie haakt zoveel als mogelijk aan op de 
landelijke Hervormingsagenda Jeugd. Deze is echter nog niet vastgesteld, en door de val 
van het kabinet kan de besluitvorming weer op losse schroeven komen te staan. In 
Zeeland willen we echter niet langer wachten en zo snel mogelijk verder. 
De Ontwikkelagenda die bij de Regiovisie hoort, vormt de leidraad voor de uitvoering 
van de Regiovisie. 

 

Kwaliteit (indicator) 

 

Stand van zaken 

In 2024 is de Hervormingsagenda Jeugd (vanaf nu: HA) vastgesteld. Ook is in 2024 
de uitvoeringsagenda Zeeuwse Samenwerking Sociaal Domein verder ontwikkelt. In 
deze uitvoeringsagenda vindt ook de uitvoering van de Regiovisie plaats. Naar 
verwachting wordt deze begin 2025 vastgesteld door de Zeeuwse colleges. Het is in 2024 
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niet gelukt om de aanbesteding jeugd te voltooien; er is gekozen voor een langer 
traject om de kwaliteit van het proces te bewaken. We verwachten dat de aanbesteding 
begin 2025 voltooid is en in de markt gezet zal worden voor 2026. 
 
Alhoewel de Hervormingagenda Jeugd is opgeleverd, ontbreekt het nog wel 
aan navolging van bepaalde acties. Zo is de reikwijdte van de jeugdwet wettelijk nog 
niet aangepast en zijn specifieke functie-eisen van het Sterk Lokaal Team (SLT) nog 
niet bekend. 

 

Tijd (indicator) 

 

Geld (indicator) 
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Beleidsindicatoren 

 

Nr Indicator Eenheid Bron Jaar waarop 
cijfer 

betrekking 
heeft 

Cijfer 
Veere 

Cijfer 
Zeeland 

Beschrijving  

17 Banen per 1.000 inw 
15-64jr 

CBS/ LISA 2023 782,3 828,4 Het aantal banen, per 1.000 inwoners in de leeftijd van 15-64 jaar.  

18 Jongeren met een delict voor 
rechter 

% Verwey Jonker 
Instituut - Kinderen in 
Tel 

2023 1,0 1,0 Het percentage jongeren (12-21 jaar) dat met een delict voor de 
rechter is verschenen. 

 

19 Kinderen in een 
uitkeringsgezin 

% Verwey Jonker 
Instituut - Kinderen in 
Tel 

2023 2,0 5,0 Het percentage kinderen tot 18 jaar dat in een gezin leeft dat van een 
bijstandsuitkering moet rondkomen. 

 

20 Netto arbeidsparticipatie % CBS - 
Arbeidsdeelname 

2024 71,9 72,4 Het percentage van de werkzame beroepsbevolking ten opzichte van 
de  beroepsbevolking. 

 

21 Werkloze jongeren % CBS - Jeugd 2023 1,0 2,0 Het percentage werkeloze jongeren (16-22 jaar).  

22 Personen met een 
bijstandsuitkering 

per 10.000 
inw 18jr eo 

CBS - Participatie Wet 2024 116,5 258,6 Het aantal personen met een bijstandsuitkering, per 10.000 inwoners.  

23 Lopende 
reïntegratievoorzieningen 

per 10.000 
inw 15-65jr 

CBS - Participatie Wet 2023 56,2 231,5 Het aantal reintegratievoorzieningen, per 10.000 inwoners in de 
leeftijd van 15-64 jaar 

 

24 Jongeren met jeugdhulp % van alle 
jongeren tot 
18 jaar 

CBS - 
Beleidsinformatie 
Jeugd 

2024 10,6 13,6 Het percentage jongeren tot 18 jaar met jeugdhulp ten opzicht van 
alle jongeren tot 18 jaar. 

 

25 Jongeren met 
jeugdbescherming 

% CBS - 
Beleidsinformatie 
Jeugd 

2024 0,7 1,3 Het percentage jongeren tot 18 jaar met een 
jeugdbeschermingsmaatregel ten opzichte van alle jongeren tot 18 
jaar. 

 

26 Jongeren met 
jeugdreclassering 

% CBS - 
Beleidsinformatie 
Jeugd 

2024 nb 0,3 Het percentage jongeren (12-22 jaar) met een 
jeugdreclasseringsmaatregel ten opzichte van alle jongeren (12-22 
jaar). 

 

27 Cliënten met een 
maatwerkarrangement WMO 

per 10.000 
inw 

CBS - Monitor Sociaal 
Domein WMO 

2024 400,0 725,0 Een maatwerkarrangement is een vorm van specialistische 
ondersteuning binnen het kader van de Wmo. Voor de Wmo gegevens 
geldt dat het referentiegemiddelde gebaseerd is op 180 deelnemende 
gemeenten. 

 

 

Wat heeft het gekost? 
Bedragen x €1.000 
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Exploitatie Primitieve begroting 
2024 

Begroting na wijziging 
2024 

Realisatie 2024 Resultaat 2024 

Baten     

6.1 Samenkracht en burgerparticipatie 165 6.389 6.342 46 
6.2 Toegang en eerstelijnsvoorzieningen 10 10 9 1 
6.3 Inkomensregelingen 2.653 3.231 3.182 49 
6.4 WSW en beschut werk 0 0 0 0 
6.5 Arbeidsparticipatie 0 0 0 0 
6.6 Hulpmiddelen en diensten (Wmo) 104 109 103 6 
6.71a Huishoudelijke hulp (WMO) 0 0 0 0 
6.71b Begeleiding (WMO) 0 0 0 0 
6.71c Dagbesteding (WMO) 0 0 0 0 
6.71d Overige maatwerkarrangementen (WMO) 0 0 0 0 
6.72a Jeugdzorg begeleiding 0 0 1 -1 
6.72b Jeugdzorg behandeling 0 0 0 0 
6.72c Jeugdhulp dagbesteding 0 0 0 0 
6.72d Jeugdhulp zonder verblijf overig 0 0 0 0 
6.73a Pleegzorg 0 0 0 0 
6.73b Gezingsgericht 0 0 0 0 
6.73c Jeugdhulp met verblijf overig 0 0 0 0 
6.74a Jeugd behandeling GGZ zonder verblijf 0 0 0 0 
6.74b Jeugdhulp crisis/LTA/GGZ-verblijf 0 0 0 0 
6.74c Gesloten plaatsing 0 0 0 0 
6.81a Bescherm wonen (WMO) 9 68 21 48 
6.81b Maatschappelijke- en vrouwenopvang (WMO) 0 0 0 0 
6.82a Jeugdbescherming 0 0 0 0 
6.82b Jeugdreclassering 0 0 0 0 
Totaal Baten 2.942 9.807 9.658 148 
Lasten     

6.1 Samenkracht en burgerparticipatie 3.125 6.312 5.894 418 
6.2 Toegang en eerstelijnsvoorzieningen 1.508 1.737 2.184 -447 
6.3 Inkomensregelingen 4.283 5.261 5.194 67 
6.4 WSW en beschut werk 1.291 1.498 1.461 37 
6.5 Arbeidsparticipatie 1 1 1 0 
6.6 Hulpmiddelen en diensten (Wmo) 1.200 1.232 1.111 121 
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Exploitatie Primitieve begroting 
2024 

Begroting na wijziging 
2024 

Realisatie 2024 Resultaat 2024 

6.71a Huishoudelijke hulp (WMO) 1.624 1.649 1.580 69 
6.71b Begeleiding (WMO) 1.925 1.436 1.317 119 
6.71c Dagbesteding (WMO) 692 580 504 76 
6.71d Overige maatwerkarrangementen (WMO) 0 0 0 0 
6.72a Jeugdzorg begeleiding 626 919 1.038 -119 
6.72b Jeugdzorg behandeling 383 528 719 -191 
6.72c Jeugdhulp dagbesteding 596 800 896 -97 
6.72d Jeugdhulp zonder verblijf overig 162 225 264 -39 
6.73a Pleegzorg 564 486 186 300 
6.73b Gezingsgericht 292 366 382 -16 
6.73c Jeugdhulp met verblijf overig 126 68 -286 353 
6.74a Jeugd behandeling GGZ zonder verblijf 872 1.127 1.328 -202 
6.74b Jeugdhulp crisis/LTA/GGZ-verblijf 280 258 216 42 
6.74c Gesloten plaatsing 129 333 347 -14 
6.81a Bescherm wonen (WMO) 0 83 35 48 
6.81b Maatschappelijke- en vrouwenopvang (WMO) 78 144 59 85 
6.82a Jeugdbescherming 338 254 308 -55 
6.82b Jeugdreclassering 22 16 -3 19 
Totaal Lasten 20.115 25.312 24.737 575 
Gerealiseerd resultaat -17.173 -15.505 -15.079 -427 
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Financiële analyse 

Taakveld Resultaat V/N 

Samenkracht en burgerparticipatie 
Er is een overschot van € 372.000. Dit is grotendeels te verklaren 
doordat de werkelijk vergoeding voor opvang Oekraïners € 
364.000 hoger uitvalt dan waar we bij de laatste 
bestuursrapportage rekening mee hielden. 

  

372 

  

V 

Jeugdzorg voorzieningen 
Er is een tekort van € 497.000. De belangrijkste oorzaak van deze 
overschrijding is een groter aantal kinderen dat gebruik maakte 
van de Jeugdzorg. Ambulante Jeugdhulp en de GGZ vallen daarbij 
op. We zullen dit nader analyseren en gedetailleerder toelichten in 
de rapportage Sociaal Domein. Deze wordt later dit jaar aan u 
aangeboden. 

 
497 

  

 
N 

Inkomensregelingen, WSW en beschut werk 
Er is een overschot van € 55.000. Dit wort 
grotendeels veroorzaakt door een positief resultaat uit de 
jaarrekening 2024 van Orionis Walcheren. De bestedingen voor de 
aanvullende inkomensvoorzieningen (armoedebeleid) vielen 
namelijk lager uit dan begroot. 

 
55 

 
V 

Maatwerkvoorziening WMO 
Er is een overschot van € 118.000. Het 
budget Maatwerkvoorzieningen WMO heeft een positief saldo van € 
120.000. Dit saldo wordt hoofdzakelijk veroorzaakt doordat 
een woningaanpassing (ruim € 50.000) niet meer in 2024 heeft 
plaats gevonden maar in februari 2025. 
Daarnaast zijn er kleine overschotten op 
maatwerkvoorzieningen en overige hulpmiddelen. 

 
118 

 
V 

Zorg in Natura en maatwerkvoorzieningen 
Er is een overschot van € 264.000. Enerzijds werd dit veroorzaakt 
doordat de Zorg in Natura binnen de WMO € 150.000 lager 
uitviel dan begroot. Anderzijds was er ook een lager gebruik 
van Persoonsgebonden budgetten en maatwerkvoorzieningen. 

 
264 

 
V 

Maatwerkdienstverlening 18- iaar 
Er is een overschot van € 33.000. Dit overschot wordt veroorzaakt 
door de toerekening van kosten voor inhuur bij ziektevervanging. 
De totale kosten voor de inhuur zijn gelijk aan de 
begrote bedragen, maar de verdeling van de werkelijke lasten 
wijkt af van de verdeling van het begrote budget. Hierdoor 
ontstaat er een tekort op dit taakveld, dat wordt gecompenseerd 
door een overschot op een ander taakveld. 

 
33 

 
V 
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Maatschappelijk- en vrouwenopvang 
Het budget Maatschappelijk- en vrouwenopvang heeft een 
positief saldo van € 85.000. Dit saldo wordt hoofdzakelijk 
veroorzaakt door minder uitgaven op dit beleidsterrein. In 2024 is 
er minder geld besteed aan traject financiering via Juvent oorzaak 
hiervan is ook dat er minder gebruik van gemaakt is. Daarnaast 
blijft er ook een deel van het budget voor dak en thuisloze opvang 
over omdat hier minder bestedingen op gedaan zijn. 

 
85 

 
V 
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Eenmalige prioriteiten 

Er waren geen eenmalige prioriteiten in relatie tot dit programma. 

 

Investeringen 

Er waren geen investeringen in relatie tot dit programma.  
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